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平成 29年度事業報告 

社会福祉法人神奈川聴覚障害者総合福祉協会は、指定管理者として神奈川県聴覚障害者

福祉センター、川崎市聴覚障害者情報文化センターの管理・運営を行うとともに、神奈川

県の委託を受けての盲ろう者通訳・介助員派遣事業等、聴覚障害（児）者のニーズに応じ

た事業や聴覚障害等についての理解を深めるための事業を行った。 

社会福祉法改正による定款等の改正による役員選任を行うとともに、遠隔手話通訳サー

ビス事業委託へ応募し、受託した。また、川崎外部派遣の本部派遣移行に取り組んだ。 

 

１ 理事会等の開催状況 

 理事会、評議員会、監査、苦情解決委員会等を実施した。 

（１）理事会（理事総数 10人） 

 回 開催日等 議  題  等 

第 63回 平成 29年 

5月 13日（土） 

出席者 8人 

 

第 1号議案 理事候補者の選任 

第 2号議案 監事候補者の選任 

第 3号議案 平成 28年度事業報告及び決算 

第 4号議案 役員報酬額の制定に伴う役員及び評議員の報酬

等に関する規程制定 

第 5号議案 平成 29年度補正予算 

報告事項  監事監査報告 

利用者満足度調査結果報告 

      平成 28年度苦情処理状況報告 

      遠隔手話通訳サービス事業 

第 64回 平成 29年 

5月 27日（土） 

出席者 10人 

第 1号議案 理事長の選任 

第 2号議案 常務理事の選任 

報告事項  定時評議員会報告 

      今後の開催予定 

第 65回 平成 29年 

9月 26日（火） 

出席者  9人 

第 1号議案 非常勤職員等賃金等支給要綱改正 

報告事項  平成 29年度事業報告（平成 29年 4月～7月） 

      外部派遣 

      今後の開催予定 

第 66回 平成 30年 

1月 13日（土） 

出席者  10人 

第 1号議案 非常勤職員等賃金等支給要綱改正（修正案） 

報告事項  事業報告（平成 29年度上半期） 

      平成 29年度中間決算報告 

      今後の開催予定 
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第 67回 平成 30年 

3月 17日（土） 

出席者  9人 

第 1号議案 平成 29年度補正予算 

第 2号議案 平成 30年度事業計画 

第 3号議案 平成 30年度予算 

第 4号議案 双方代理契約 

報告事項  遠隔手話通訳サービス事業 

      川崎市手話通訳者、要約筆記者派遣事業実施 

要綱改正 

今後の開催予定 

 

 

（２）評議員会（評議員総数 12人） 

 回 開催日等 議  題  等 

第 50回 

 

平成 29年 

5月 27日（土） 

出席者 11人 

 

第 1号議案 理事の選任 

第 2号議案 監事の選任  

第 3号議案 平成 28年度決算 

第４号議案  役員報酬額の制定に伴う役員及び評議員の 

報等に関する規程制定 

報告事項  監事監査報告 

利用者満足度調査結果報告 

      平成 28年度苦情処理状況報告 

      遠隔手話通訳サービス事業 

      今後の開催予定 

 

 

（３）監 査 

区 分 実施日等 内   容 

監事による監査 

（監事 2人） 

平成 29年 5月 9日（火） 

出席者  

常務理事、他 2人 

平成 28年度事業報告及び決算等 
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（４）苦情解決の取り組み 

ア 苦情解決委員会（委員総数 3人） 

開催日等 議  題  等 

平成 29年 4月 27日（木） 

出席者 委員 3人、 

    常務理事、他 2人 

平成 28年度の苦情処理状況説明及び意見交換 

イ 苦情解決相談 

   実施日 5月 10日（水） 

       5月 20日（土） 

       6月 16日（金） 

       7月 6日（木） 

 

２ 会議等 

（１）内部会議 

会 議 名 回数 主な協議内容 

理事長会議 12回 課題検討、事業運営及び方向性など法人全体の運営等 

管理職会議 12回 法人全体の方向性、指定管理関連、課題の整理、対応の検討 

（２）代表派遣 

会 議 名 回数 主な協議内容 

神奈川県手話言語普及

推進協議会 
2回 神奈川県手話推進計画についての協議 

手話言語普及推進検討

委員会 
3回 神奈川県手話推進計画についての、関係団体との協議。 

 

 

３ 遠隔手話通訳サービス事業の受託 

平成 30年度の、神奈川県合同庁舎等の 16か所を対象とした、タブレット型端末を活用

した遠隔手話通訳サービス及び県パブリックコメント翻訳等に関する入札（公募型プロポ

ーザル方式）に応募し、受託した。 

実施日程 内   容 

平成 30年 2月 16日（金） 公募開始（公募型プロポーザル方式による入札） 

平成 30年 3月 8日（木） 当法人提案書提出〔応募締切日 3月 9日（金）〕 

平成 30年 3月 26日（月） 入札結果発表（当法人提案書に決定） 
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４ 川崎外部派遣の本部派遣移行の取り組み 

 

 平成 30 年度からの川崎外部派遣の本部派遣移行に向けて協議、調整を行った。移行に

あたっては、神奈川県内の聴覚障害者、聴覚障害関係者の力を結集し、神奈川県全体の聴

覚障害者福祉の向上を目指す視点から、川崎市登録手話通訳者の神奈川県手話通訳者資格

取得及び川崎市登録要約筆記者の本部登録をすすめた。 

（１）協 議 

ア 移行に向けての協議 11回 

（２）関係団体等への説明 

ア 担当職員への説明 3回 

イ 関係団体への説明 6回 

ウ 川崎市登録手話通訳者への説明 2回 

エ 川崎市登録要約筆記者への説明 2回 

（３）研 修 

   川崎市登録手話通訳者へ、神奈川県手話通訳者資格取得のための研修を行った。 

  ア 日 時 平成 30年 2月 17日（土） 17:30～20:30 

  イ 場 所 川崎市井田老人いこいの家 

  ウ 対 象 平成 29年度川崎市登録手話通訳者 

  エ 内 容 県の手話通訳者として、県の手話通訳制度及び登録と研修等 

  オ 参加者 35人 

（４）説明会 

   川崎市登録要約筆記者へ、本部登録のための説明を行った。 

  ア 日 時 平成 30年 2月 28日（火） 10:00～12:00 

  イ 場 所 川崎市聴覚障害者情報文化センター 

  ウ 対 象 平成 29年度川崎市登録要約筆記者 

  エ 内 容 川崎における要約筆記者本部派遣事業等 

  オ 参加者 16人 

 

５ 事業計画説明会 

 平成 30年度事業計画、予算について、評議員及び関係団体に説明を行った。 

（１）日 時 平成 30年 3月 29日（木） 19:00～20:30 

（２）場 所 神奈川県聴覚障害者福祉センター 

（３）内 容 平成 30年度事業計画、予算説明及び質疑応答 

（４）参加者 24人 
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６ 地域における公益的な取り組み 

（１）事業名 聴障センターまつり 

（２）目 的  

神奈川県全域を対象に、聴覚障害、聴覚障害者等の情報提供、体験及び、聴覚障

害者と県民の交流等を通して、聴覚障害、聴覚障害者の理解を促進する。 

（３）事業中止 

ア 平成 29 年 10 月 22 日（日）に神奈川県聴覚障害者福祉センター及び藤沢市薬事

会館を会場に実施を予定していた。 

イ 大型の台風 21 号の接近により、暴風雨等の荒天、交通機関の混乱等が予想され

たため、参加者等の安全を確保するため、10月 21日（土）に中止を決定した。 

  ウ 中止については、速やかに協力団体、関係機関、関係団体等に連絡するとともに、

ホームページ掲載、館内掲示等により県民に広く周知を行った。また、当日、来館

者への説明を行った。 

（４）聴障センターまつり打ち合わせ会 

   聴障センターまつりの開催準備に向けては、協力団体との打ち合わせを行った。 

    回  数 7回 

    参加団体 公益社団法人神奈川県聴覚障害者協会 

         神奈川県中途失聴・難聴者協会 

神奈川盲ろう者ゆりの会 

         神奈川県手話通訳者協会 

         神奈川県要約筆記協会 

         神奈川県手話サークル連絡協議会 

         神奈川県要約筆記サークル連絡会 

         入町町内会 

         当協会 

 

７ 寄付等の受入れ 

  金銭、物品の寄付等を受け入れた。 

（１）件 数          16件 

（２）金 額        114,614円（物品は、相当額に換算） 
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